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1. | NTRODUCERE

Pl anulomueni €Care pentr uEsRegieunachaorMdr dde catre Age
Dezvoltare Regiatmaldae iQr gaaliism I ntermediar desen
Operational0®OdiJoMMEGI On sceptulkrii nivel ul ui de i1
di sponibilitatea fonduri)] attr ®anus pprearetaxilecui@itrla z &rgi
vi zi biifnaatbaitionsdiorytiil or abilitate pentru ges
progr apnueé awgiprr o MOV i exempl el or de buna practica.

I n veder ea atingdrdiidatumabis o @brtdidendur i | oprndi spon
i mpl emenPt agerandpleuiadaliROgmi oneaslt e necesara abordarea

comunicari. S i stabilirea unui sistem coerent
publicitate.

Liniile direct®adrnaupr dexauvanctt eeulneebor ate in corel ar ¢
informabkisit e PdtaaniCloindteeasn i pmner wgP alpelr ati onal
Regi omal Autoritatidi dieni MaDeagomelmat i arRulbdii ce S i
locuintepoecuwcmmasuril e pré&8vaategi ande Comunicar
I nstrumé&nttedcreakkbaborata deeAtutar iCootrelanarea | nst
Structurale in Romania (ACI S)

I n conformitate dowumeretvelder i ment,i oAater imaati b e:
Management vor asigura comunicarea pe @mralbliecane !l e

comuni careaebacmaiNeistad asi geraovomgami smel e intern

(organizarea de eveni-medite, eciltdia dcdea matsesri al e

cu potentialii beneficiari si cu beneficiarii de
1.1 Cardul | egal si institutional

Pl anul de ComuREGlaPreo goreanmuwlu Oper ati onal Regi onal

conformi:ctate cu

Prevederile regulamentelor Uniuni.i Europene
Regul ament ul Comi si ei (CE) nr. 1083/ 2006 ce c
l a Fondul European de Dezvoltare Regional a,
Coeziune si de abrogare a Regul amentul ui Cot
prevederile generale ale Fondurilor Structura
Regul ament ul Comi si ei (Q@E)Y end.al OB®OAM RWIO 6 Ewruo |
Dezvoltare Regionala si care abroga Regul amen
Regul ame@mnmiudi(eCiE.)) IN828/ 2006 din dreegul2i0l0e6 pse mtbi
i mpl ement area Regul amentul ui Consi btabul eg€E)
prevederile generale cu privire | a Fondul Eur
Soci al European si Fondul de Coeziune si peil
( CE) nr . 1080/ 2006 al Parl amentul ui Europea
Eur opdeeanDezvol tare Regional a

legislatia nationala Tn vigoare:
Legea 315/ 2004 privind dezvoltarea regional a
Legea 544/ 2001 privind |liberul acces la infor
Legea 52/2003 privind transparenta deci zional
HG nr. l2preedmdedilirea cadrul ui institution
i mpl ement area si gestionarea instrumentel or s
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Ordonant ei de urgenta nr. 24/ 2007 privind st
cadrul administratiei publice centrale

Documente suport:
Acordul Cadru privind implementar 86Px001g3r amul
in Romdnia, inchebDeaetvodohtaei MiniLesteawil ©on Publ

calitate de Autoripaearnter ueP rvagraagnusg h@®pear a t2i 0o0On7a

2013 (AMiP@®R)entia pentru Dezyasltt,ariena cReelgiitoante

Oraganism I ntermediar.

Pl anul de QGememiuc®regr amul Oper2altledoabdr KRegden

AM POR

Programul RRgiana®R0aB07

Docume@adiriu de | mpProaogmaimuwplerati onal -2R0elg3 onal

Raportul de cerc-eFaces c@mmrpitilaite vZ22a0 07 ) s Stud

[
e
r

(luni eel2ddWoinmteadr ul Prog€CampaniiarPti@ermare pent
REGI O
ADR Nbosrtd, 1T n cOalgiatnatsem dent er medi ar pREG) Qarn enpl re me
rol i mportant 1T n adaptarea mesajelor cheie | a ne
regional S i transmiterea acestor a, prin canal e

acest scop, Mi ni sterul Delzovood itrmatréd mo dalkintaat ¢ tod & ¢ u
deManagement pentru Programul-20p8r aAMoBRBOReRegiadnna
parte diheat riglattei ide i nf orcndatrree sSAEDER pNodinAic iotr alt e
Cadrssemnat in data de 26.01.2007.

1.2. Axele pREGIrOtare ale

REGF®r ogr amul Operatia@am®dl3 Regpirezainta0onul din cel
operational e, pregatite de Romani &t i atNeagidoemad it
de Referi-hG23u200dhaditmr Eondul European pentru De
( FEDR) . Programul Operational Regi onal opereaza
din Romania, urmarind o dezvoltare integrata | a

Obiectivul general al Programului Operpentdenuabl Rart
economice, sociale ecdhurdalbirlag eat eegicomiesgouasRamar
nevoilor | orspeicifecer palicmmr concemlna ardea ca ewsdrea epo
i mb utnit rae a condi tiiiliosri ianfer amédivugl wi de afaceri
regiunile Romaniei, in specli@adurdii nmaiel @&t maataiswe i
a |le vizita, a investi S i a munci

u perpirmgda made® 1300%Tor fi al ocati 4,578 mil
miliarde Euro din Fondul Eur opfPeamgr dmulDe z
i onal RReeggi iNamfeaht ar e o al ocare totalba dpeentrou

r
6
at

09 mEEluromafd6, 32 %) .
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PriPnogramul Oper a2z 624 4dsl3e Rveogri ofwirannagn tpa i @t ¢ t at i

Axa Prioritara 1: Sprijinireaordeszdpmrdtiar un barribad

crestere

1. Planuri integrate de dezvoltare urbana

Axa Prioritarda 2: T mbundtatirea defrmaabspoturii r

2. 1. Reabilitarea si moderni zaseaaziet erdbiande idn
const fruecatbiial it area soselelor de centura

Axa Prioritara 3: beonbumniait 3¢ocieal enfrastr

3.1. Reabilitarea, moderni zar ea, echiparea infra

3.2. Reabilitarea, modernizarea, dezvoltarea si

3. 3. | mbundatatirea dotarii ciuonedhei ppaemmetnrtue ai nbtaezre

situatii de urgent a;

3.4. Reabilitarea, moderni zar ea, dezvol tarea si

preuniversitare, universitare gsi a infrastructur

Axa Prioritam@ded4d: mEdnsdbluidde afaceri regional si

4. 1. Dezvoltarea durabil a a stdecitmpod bantde rseg

si l;ocal a

4. Reabilitarea siturilor industriale poluate si

activitati;

4.3 Sprijinirea dezvoltari:i microintreprinderilor

Axa Prioritara 5: Dezvoltarea durabil a si pr omov

5. 1. Restaurarea gsi val orificarea dmoadi hidaz aar epaat

infrastructurilor conexe;

5. 2. Creare@aa, dmededinndzraarsetar uct uri | or specifice

duralai lresursel or naturale cu potenti al turistic

turistice;

5. 3. Promovarea potential ul ui turistic S i crei

atractivitatidi Romadniei ca destinatie turistica.

Axa Prioritarada 6: Asistenta tehnica

6. 1. Siprreignipn ement manageamegiindgwdl uPRrroigir ampleuriat i onal

Regi onal

6 .

2. Sprijin pentru ascitiivniftoartm#@®R dper ipvuibnidi ci t at e
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2. FUNDAMENTARE/ CONTEXTUL ACTUAL

cu lansarea Programul ui Operational Regi or
noi val ent e. Al ocarea de fonduri pentru
itivitadetrvaletgamuwstlirounc,t ur i i ecoaom@cest g a s
itarea centrelor ur bane S i crearea prem
i zarea ser wiocri idwea somciafbpuenta determinar
brate a Roméniei Tn anii ur mator.i

Avansgit atut ul de ,cea mai sar aca -Esetgiarme ,ddwanttaarje
c el ma i mhocar.i i RagcioAcelstcobl i ga | a asigurar
constientizari adecvate care sa creeze rpg ednimel e
fondurile disponibile.

I n acesADR cMoOgmdck plaseaza in centrul strategi ei d
comuni cator recunoscut paedretrraur e f ssnduirm | € aldiet apree
I ntermedi ar cu responsabi Ipirtiavteist @ elieng aotrenair ea c s €
pentraoagiPaOmelt at Reogniadn a l

ADR Nosrtduv aliinzgrocesul expemuhéeonbai sideexmeret idiapu
inca dicandaD0O0st stdepauvutalhendti cat actipridmdwdroe de
comuni.ca®Oki ectivele premowvanmneanu zfad tei,usspii ig i nires

dezvol tari:i medi ul ui de afaceri prin actiuni de
capacitatii antreprenoriale a reginumieir i @iadat rRade
200ADR Nosdeéh de z valptaacti t atea de a identifica si at
personal nealishreaprocesul ui de comunicare

I ncepand cutamuileg2004, de comunicar e dd abbR aNer & i
Estaavuubur mat ooabrieelcet i v e:

promoea@ DR Nbostd ca promotor al dezivo |l tiarnitii er e
dezvoltarea parteneriatelor regional e,
omovarea documentel or strategi-seccal baza a de
rnizarea detunformbatiisiaprofesioniste privi
ntru regiune,

omovarea regiuni.i ca zona de investitili at at
ntru parteneri de | a nivel european

T T T —™0T
® =~ O cC =

I nstrumentele de codmunARREMbudiHzvoOl tate
i wédwvww. adrnor-dastnsbdemeno modvearev asliuare a nev
immafroer si tematicii de i nd ewrlesarpendam uf rurad i
ntact prin care twimitatornulrepant e opinii,
ansmiterea mesajul ui e s tuen rceoanlti zchd a maiult o enh
stinatar este un-Esxperatr ediam eADRsNomadabilite
este mesaje. Ment i onam tcraa npsem tsreu ptra ant ea cneesst ¢
t formul at si transmis un raspuns adecvat;
eutlilnnf or mati v Regi oBh&T ( 2IONNRMO eNG@Rdp | ediet ar e
striala si )dciasrter ippwne el agrdaitsupdzai tia citi
e: maptriochd es i politicile din domeniul de:
|l i Ddanoldear e Regional a si deciziile ado
s din regiune, activitati de-Eslt atsei i n
oratori din mniaunilie BemMbpéeémal ev &l uarea ne
m
c

are/ comunicare si pentru evaluarea i mg
ul tinta, in fiecare editie este insera

1
T TouvnOQa~TwhroY a0 an
CS>30COD®~-TCcCOoOOOM™=O0o0O0D
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baza raspunsuri |l ogc att aani ttiec sleenlze eatbierd er mat oar e
si unele din activitatile de informare/instru
- materiale de cprnoensoavjaer echei e si pgmafiacagadacyv
transmiterea unor informati:i ut i leexbgrowspulaui
promoear egibDiensecoperiti -Retg,i umleiaa MNtoeg dcu i nf or me
privind programele europene i mplementate | a n
component, brosura pentru promovarea Planulu
2013, brosprampeatea unor proiecte de succes

Raport de acti-EstapenADR pN»BOAGM,a;daat c1.9)9 9
- campanii de informare/ promovampentiraoamgpparmellea n
in care AR Noradvut r ol drep | Aeunteonftiatc et ®r d g r B me |
Phare, CHErSogramel e speciale romanest:i st Progr
Ucraina siRepRombhhntca Mol dova, Componenta Fondu
Mi )G i
- campani.i de informare/ promovare, | ahaar.i | a
Programel or de f i niamptlaernmteend che o A®ReitNorodal i t at e
de promotpanrt semepr oi ecte de infratire instituti
proiect DISCOVER NE ROMANI A finantat din FP6)
- Forumul Regi onal,Nodréfist n R® éntaindaifeost or gaanruiadat
incepand din 2004 si care a abordat cel put
di sponifpaoadiebi | i tatinawaraecac ecsareportuni tate pe
economica a regiunii, schi mb depriamft o cmatiinit,r
participantiiBleai ele@a @maeaurtt .printre participan
de marca de | a nivel guvernamémt dli,ecrae @i cenddlt
forumul a avut 0O campani-& dneerddlaatadiecvphasaas
articole si casete publicitare, |l a televiziun
S i emi si uni dedi cat e (Troeaptoer taag eest eiantaeuw vawut ) «
numar de peste 250 partiscoi ppaanrttii cliap gfraer tcaacate veal
mass media (peste 20 de reprezentanti din p
f i eceavreeni Jme nt
- Reteaua regional a <&es+ticnafroer naasrieguNoar d egat ur a di
Est si reprezentanfAifoaPLIdihi acagirimaeanal n20@
de informare/ comunicar e peADR nNoOsrttdg snie mdfrii ¢ 1 €
NorEISt si reprezentantii administratiei publ i«
- fwrzarea sisteimaftorcmatde catre presa prin (
(comunicate del @eriesapraséaiscri sa, participar
No rEds t Il a emisiuni televizate |l a nivel regio
mesaje pub)icului | arg

Mesajele tdeapnsainr ee-AHRI Novrudt de con Pptrii evtiindaraect i vi |
deasur a(tiancl usidi speophh@ihiduatiior | s un orpegje,d e
asigur atrreanag peair pnt vi nd atebtonr,efaommawmsiendast f el

casti giameciaeidrers i s geesmuilo ndaer e al fonduril or cauveropen
l a@admi ni ssdeemapamaaepotential il or aplicanti si ben:
Ast,fedti |l i zand experienta acumul at a S i dezvoltal
enumer ate anati i usheisl,ienf or mare der pludbtle cd epathapent i

Dezvoltare NBekgsitoonadal it ate de Organism |Intermedi
OperationalvoRedieoral e, perifaget sdiorel ate cu actiur
Dezvoltarii, Lucrarilor Publice sianagamarthkor i
cu acticehibe7 Agentii pentru Dezvoltare Regional
Tinand cont de informatiile cul eBst : dec hleat icod &
participare eveni ment e, l' i sta propuneariui prir
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www. adr nor dbeusltetrionul ui i nfeBEsmatse pN&tOe Nopune ca
continuare deficiente in ceea ce priveste:

- nivelul de informare al popul ati ei privind

i mpl ementatei dpubfoaduin regiune;

- modul de alocare al fonduril or publice si pr

proiectelor finantate din fonduri publice;

- rolul institutiilor implicate in gestionarea

la nivel 1l ocal;

- gradul de acoperire cu informatii utile i n mec
De asemenea din materialele cercetarilor efectue
Dezvol tarii Lucrarilor Publice si Locuintelor a
regasitelsi RegnExtii Nocedea ce priveste comunicat

- sursele de informare privind finantarile eu

autoritati publice | ocal e, TV, presa scrisa,
EUROPA;
- slaba vizdidndeaptadleuia de dezvoltare regional a;
- existenta wunor |l acune de informati:i in ceea
i mpl ementarea tehnica a programului operation
Toate aceste deficiente vor fi abordate prin mas
cont de urmatoarele el emente:
- Utilizarea unei varietati de canal e de con
i mportantei grupului tinta;
- Utilizarea unor mesaje chsei e oenxspercivneanttea;cu cl a
- Monitorizarea si eval uar ea npaesrurrainleonrt ad es i i nsfiosr
publicitate.
Strategia de comunicare pleaca de |l a premisa ca
functie de <categoria de grup tinta: potenti al.]
respectiv grupuritedeesptrejin si parti i n
Ma i mult tinand cont de existenta wunor chBantal e de
se va urmar.i eficientizarea si personalizarea ac
scopul . Principalele canal e de -sddrmundiecdamaenlt\) osri fe
precum si comunicarea directa (ateliere de lucru
cadr uldehsekl)pp Aceasta comunicare directa va fi sus
brosuri, manual e, etccvastie.campanii media ade
Strategia de comunicare va tine cont de institu
europene(centre de informare EUROPE DI RECT si 1
reteaua de i fAfPdr ncaarree A/DR i utilizateorcal &l e men
ti mpul campaniilor de informare si promovare.
O atentie deosebita o va avea stabilirea wunei
constructiva cu reprezentanti. mass media din re



www.adrnordest.ro

Planul de comunicare pentru Programul Opera ional Regional 20072013
Regiunea Nord-Est

8 . OBI ECTI VE

Activitatile de informare si publicitate privinc
Structur sslcopad unadamesatadea nivel ul ui de informar
transpairren¢éiea ce priveste actiureatrmdie uiUma ginnii
coerente a asiist eRegiuvmbder NRedani a.

3.1 Obi ective general e
S informeze constant S
ntare de care pot s
jinind astfel absor ia fondurilor alocat

a

bt
sigure utahsparesnitdeoradscial mi vel ul de cons
i S i

ul

[ corect toate grupur
beneficieze-2pdBn Pro

cul ui bargcprvel ad beneficiile i mpl eme¢
@Omet at Reogmaalll a ni vel -ERegi uni i Nord
omoveze informarea, constientizarea si o
itatea de sanse .si dezvoltarea durabil a

3.2. Obiective specifice

sa stimuleze interesul pentru fiimdmtdriil oeur «
relevante pri wiindcoddméardiiihleenPaogr ainunl Operati
Regi oalogsiamel e Operationale Sectorial e;

sa puna | a dispozitie toate informatiile rele
de eligibilitaeatpestcapeoocadpoiplemtiral fs$onlaint iatr &
Programul Oper adri othrad b lRiegsdonlad cunoasca,;
informeze beneficiariicoadupiral ebltdegatmipi leom
rtare ( f . prevederil osrpecaortircegt uapreecs
i bFromarpai si hdamfli cAttat ed, Regul
g din calitatea de beneficiar
zibilitatea rezul t Btgerlaomii | obt i r
egivebul -ERdgiauniidenNdrfd ce si s a
iecte de succes ca exemple de buna practic
dezvolte si sa mentina o relatie stréansa
pl e memrt @grildin@upler dt iRergdionn aRegi tEsga Nor d
dezvolte relatiile de col aboraréesgsiompart e
opul atingerii obiectivelor iRefiuese in Pl an
asigure vizibilitatea d&sitziinl eral $it ad et iden
ntermediar implicat Tn gestionarea fondurilo
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4 .

PUBLIC TINTA

PublicurihbéetiPhBaul ui de ComunZOcla3 el gpemit v &l UPPIORR
NorEISt sunt:

Pe

potentialiii beneficiari

0 admi nias tpruabtlii ca | ocala din regiune

o unitati administrativ teritoriale din regi

0 asociatii de dezvoltare intercomunitara

o furni zori ideseosémaVieciacregiubdtiicii msd@maviad i
fundati.

O institutii de invatamamdi tsatpieti outde atat:e
stuadicredi tate conform Legii nr.87/ 2006

0O agent i judetene pentru o¢ WP ORMIN fRoergtieuineda
No rEIs t

O instipubldeef ormare pooftésniuanal a

0o camere de comert si indBsssttrie din Regiunea

O asociatii care reprezinta mediul de aface
Guvernul ui nr.26/ 2000 cu privire la asoci
modi ficarile ulterioare si a Legii nr. 356/
0O societati samerscocailgeatnit i wvaooocar e se i nca
categoria i ntmiepirigidemijllooci i din mediul (
structuri de sprijinire a afacerilor

0O societati samerscoicaileet at i cooperativa car ¢
categori a mi crointrepritateiri | oirn cdio me ra
productie/serviciil/lconstructid.i din mediul
O unitati de cul t, in conformitate cu prev
|l i bertatea religioasa si regimul general &
0O organizati:i negpeveoanaeamejfealde e pte fpariavacop
patri moni al)

o | MMri cu activitate in domeniul turismul ui

benefi agiogrmriainbpfewniati onal 2RA@iILBn al
0O toate enctairteatbhdmrefi ci agpaide Pfogaamalte Oper

Regi ocnaa lur mamehai er i i udeuif icroannttiraarce
publicul general
o popul atia adulta @i nruwmedl ul ur ban
o tineri (elevi, studenti)
publ i cul i ntern

0 angaj atiNoEADR i nclaysitaisanglesf asoara actiyv
cadOudgani simuémumedi-Bst Nor d
mass medi a:

0O presa locala si regionala din cele 6 jud:
l asi , Neamt , Suceava sSi Vasl ui)
O reviste regionale si nationale din domeni u
o psturile de radio |l ocale, regionale si <cer
0O posturile de televiziune |l ocale si cele ¢
l asi)
l Aanga publicurile tintda mentionate, mai sunt
grupuri de sprijin
o Centrul EUROPE DI RDRIENdird cadr u
0 Reteaua Multiplicatorilorddel anfnovmat iregk

national
0 Reteawagionala de {4HEmstor mare Nord

10
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parti interesate
0 Reprezentanta Comisiei Europene |l a Bucures
o Ministerul Dezvol tarii, Lwar airn | el iPtudtl &

Autoritate de MaPRagermemul p@mdarraut i onal Regi ¢
o Toate Organismel e Itret @ mme dipd Rengdinngdlredeaal t e
7 Agentii pentru Dezvoltare Regionala si #A

Situatia gmtuapeusrtied opr etrectooat anawarerin prisma capa

utilizare a instrumentelor de comunicare cat si

si capacitatii de procesare a acestor a:

Grup tinta Situatie actuaNevoi si mijl o

i nf oer mr

Consilii Judet|-servicii keepdq-i nf orpoairwei nd
S i resursepdrntiparticularitat:i
dezvoltarea prjutilizari:i Fonq
-experienta in |Struct(wrpaolrd uni
proi eedreropene [finantare, crit
familiarizati |si selctie, cor

inter-matl g evepregatire a uny
-capacitate demat umo,del e de s
fata de APLe sdl-coor degsanaaat i vi t

judet formare si i nf g
rel atii de organi za#atPé de n
sistentaut inteedi a|- de z veod rtalra tdiei

col aborare intnrn

Judetene (infidi
-comunicare dir

APL din mediul|-servicii edpxp|-informare priwv
S i resurse filparticularitatdi
dezvoltarea plutilizaridi
special in munStructu(rapgceertun
-experienta inj|finantare, crif
proiecte europ[si selctie,
-comuni car e | |lpregatire ai et
nivel ul orase/matur, model e (
accesibilitate-comunicare dir
Dorohoi, Siret
rel atii dar ec
media | ocal a
-ni vel ridicat
incredere al ¢

APL din mediul|-nu toate displ|l-instruire si i
specializat siiparticularitat:i
i mpl ementarea [utilizari:.
-resurse finan¢(Struct@opbetuni
-comunicare I {[finantare, crif
nivel ul comunegsi selctie,
aceéebilitate ripregatire a |

mat ur , model e (
-comunicartea di
indirecta

Furnizori ser|l-experienta if-cresterea t

11
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acreditati i mpl ementarea |(actiunptopridi
de sprijin inn- promovarea e
pr-ader ar e buna practica
-resurse | imit|-informare
S i expertiza)|particularitati
publ i c utilizaridi
-imagine deficiStructu(fagaertun
finantare, crift
S i selctie,
pregatire a |
matur, modeelse ¢
-comunicare ind
AJOFM -experienta -cresterea t
i mpl ementarea [actiunilor pr oy
de sprijin i nf-promovarea e X 6
pr-ader ar e buna practica
-investitidi -informare
comunicare patri cul ari tati/l
utilizaridi
Structu(frageaertun
finantare, crif
S i selctie,
pregatire a {
matur, model e (
-comunicare dir
I nstituti:i de-regiune “tad@.-informare
superior d49dmstistel evi si 77.26particularitatdi
publicde forl[- personal wvaljfutilizari:i
profescomiailmaualstructurile Structu(ffageaertun
(i magine poziti{finantare, crift
-mi gr ar ea el s selcti e,
cadrelor di da(pregatire a (
deficientelor matur, model e (¢
-opaat & | a COol- promoea exem
interinstitutijbuna practica
-comunicare for
Camer e de cqg-lipsa unei -cercetare pri
industri e, asli ntretge | a nivegidentificarea
reprezinta med modul ui de ciaplicanti
soci etatdi comggestionare -comunicare dir
soci etati coop|l-i magine negat.
incadreaza 1in
din medi ul ur
pentsmtwct uri de
a afacerilor
Societati com-l ocul 8 pe ta|-implicarsear wmnto
socet at i coopenl MM/ 100@0@uitorilreprezentare s
incadreaza i ndin | MM ¢eist NCNPI MMR,
mi crointrepriolmicrointreprinantreprenori al ¢
activitate i1-cul tur a antreactivitatea de
productie/ servinetworking sl aformare
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din mediul wurbl-interes reddparticularitatdi
accesare fondiutilizari:i
teama de biroc/Structurale
-di ferente m-initi erea wunor
dezvoltare in¢ginformare in I
judetel e regildezvoltate (Bot
Il asi ma i dezvi{-comunicare ind
Botosani si Va
I MM din domeni|-1773 in 20014 -implicarea uno
Statistriuw exlreprezentare S
intreprinder:i CNPI MMR,
domeniu i n Riantreprenori al ¢
No rEl9 t activitatea d
-ni vel ul col abjprivind par
teama de compeaccesari.i i Isiiz
-iinteres redaFonduril or Str(
accesare fondy-initierea unor
teama de Dbiroclinformare i n I
-cul tura ant|potenti al tur
sl aba (Suceava, Neam
l asi)
-comunicare ind
ONG si wunitati|l-resurse | imit|-i mplicarea uno
S i experdezvagd|r eprezentar e
S i i mpl en(asoci aniiactiyv
proiectel-brnani nformare si f
publ i ca particularitat:i
-opacitate lajutidiiiza Fon
interinstituti|jStructurale
-comunicare ind

I n ceea cpublioel,t getnediaill e ef DL Pdnt e{@&let etad Ir e
focus grup siauRQ@QMMItEBWS)ca exista un deficit maj ¢

privind oBeg#&oinveved ul de constientizare este sc
i mpl ementarii unor programe cu finantare europea
- doar 14% din popul atia Romani ei in varsta de
Structurale

- 36% din cei care agatradpueaxi atfertmatPrvodr amul ui
cred ca agentiile pentru dezvoltare regionala su
- 66% din populatie nu este interesata deloc sau

i nant &egi @i n
-5% dinmarei rointervievaitn Miuniasit e melr edezwol t ar i i
o}

sLocui nstielooargani zati il ee.neguvernamental al
Studiile au mai aratat ca publicul l arg vede tel
absorbtie a ynoti mmfoempubliicul tanar vede inter
S i satisfacatoare de informatii iar cel in varst
of er i informatiile de care au nevoi e.
Publiculpemsemal ul agenti ei a ecli @oadwEt0 D& 2 oansetnfte le
i ncat absotrrdaatresgad m@aniacar i i, ca si strategi aude de:
suferit modi ficari dramati ce. I'n principiu, odat
vizuala propriu-E6R20@2) nABRuUNMN®egzd ol te si i nstrumei
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S i promovare (website, bul etin, brosuri speci al]
baza al comunicari. sta in consultarea tuturor e
per manent a a anghNojesdt prowi MdDRevol uti a unor proi
informati.i regionale relevante, et c. I n continu
aspecte:

-semnar ea c ordter afcithnualnutiar e pentru accesarea fondu
Ax ei 6 Asi st eanstuar aTezh nli cfaorMnar e si publicitate v
buget adecvat pentru i mplementarea unui plan de
- administrarea contractul ui (plan de achizitii a
- dezvoltarea unor noicairrestrumente de comuni
-instruirea personalului nou angajat;
-asigurarea unui ni vel de cunostinte ridicat i n
promovari.i regionale prin participarea |l a confer
activitatdi dé msethwmbkidemg experienta cu alte organ
Mass medifaost abor datsa einmatmocd dree-Esatt rfei iArDIR mlaoir dc u r

q
(¢

Wz 0T ~"QOT
—“OoO®®D® =~ ®d®®m®®D

T®To—T® Qg0 DT
= O0O>SD®SO0O S DS

S o
Do

(@R
D C

Re
Lu
e X
ce
co

pe

|l atie orientata pe furnizare informatidi |l a cer
dreal si transmitere mEsajareheoi d mafADReNactdbi l
nerata de faptul ca nu a discriminat sau el i mi
prezentantii medi a. Totusi editiil e dedcidcat e
ivite ca un materi al p rfEcsmo tciao nianls t(ipteunttireuyy AsODR nN
asigurare a transparentei. Lipsa fondurilor
|l atie sa fie bazata pe contractenaspora ®i0de, ArDe
FEbst a instituit un sistemreée omemniat poisz &i éi & aprx
interpretari.i informatiil or aparute in ziare

cgrppurviebtedsteprdiej] meantADHEmaNorfdce parte
mul tiplicatorilor de informatie europea
i continui pentru a activa in mod mai ope
d numar ul(8@ 9maa e2B.Dbrava ess easat corel area ac
e euroapena | a nivel regional desi exi st

o = S

din acest an, me mb fEisit ceé IRetmrilweeéel unul Re g
nf or mamiae veur dped nRétueslieii nr e¢eqgidarud | do-Edset i nf or
acest f el se va asigura o comunicare activa
el asi timp se va wutiliza experienta acestora
ansm.

0
s
e
i

|l ati a de cRoelparbeozreanrteanctuia Comi si ei &ufr@opteneon na R
i nsasi modal itateuwr ideri nfni iRMidmanri aa (PDRgram F
meroasele proiecte de asistenta et echariea sADSR c o1
beneficiat i-adpeareadaeedecpra condus | a for ma
dezvoltare regionala in Romania (organizare,

feritor | a parpd |l ce i o tcpamitne tceasrfVbdean i st er ul Dezvo
craril orL®aubi mdcaed asait erprziadrei tdw@ x i ma |ls@ionaspuns
plceori el ptr evedeantirezctimal pe de al ®murpiacraree ae sctue

| el al-urddi aZ@Riantper ese si dhervabw cdldeameta adaptata
nditiiil erbaecantei i sidepi nnamtstudeael friamdci ar e
ntru i mplementarea unor strategii de comunicar
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5. TEME DE COMUNI CARE $SI MESAJE

Temeldee comanidca Pl anul de Comunicare pentru Pro
2007 2013 Regi-Bo®ew fMNowstd stabilite tinand cont de
adresam, de rezultatel®twsdinidlagre!|l 9ocidetd epme s ejp eh & i
S i temel eonmuni car e identificate ipnen®tomgm@@pmulde
Operational Re0gli3o naall A2u0tOo7r i t at Bi de Newmagéememnte i
identificate in procesul anteri orEsdte comunicar e/
I n acestt emelleexd muniaclaer eprezent ul ui pl an, i dentii
grup tinta sunt:
Potentiali odeoaretfurci tagat i: ddies pfoirnirabniReeyg ie uEhseta Nor d
surse de informare pentru obtinerea document
compl etarea der édrniatnerairiel,e de evapeaairectsdl osrel
et ape in pregatirea unui proiect matur ;
Beneficiaridi Programul ui &@plelr3ahf onmbht iIRegpbons
etapele de parcurs in procesul d ee iimpfl cermeanrtea r
privind formul ar elevidke nntaipoodg bereiolandar i priv
mo d u | de compl et ar e a acestor a, conditiile
verificare si control i mpuse de Autoritatea
proi ectaudamandar i privind respectarea cerinte
i nconformitate Mawmupmrl euM aud e rdiel d d Reg;i bate Vi zual
Publ i cuprdaemtarea conceptul ui de dezvoltare
politicdvoldeardce regionala |l a nivel mesropean,
POR in contextul politicbplutdeUdenwoit&ueopegek
financiar acordat pentru dezvoltarea regiunil
|l egat e de vebeedrogramul ui Operationk&kt Regi o
transparenta procesul ui de al ocar e, rezul tat
proiecte ,deprsountocveasr ea egal i tatidi de sanse, ro
de munca
Mass meidmporftiamamat aril or alocate prin Prograr
pe nt rdue z veoaRet gairiu NN-& s 4l i reddeeakajelor in dezvolt
celelalt,érnagipanienta alocarii. fondurilor, cr
rezul tat eldei nobitmpnl uetnperna iae cetaee x e mp | e, deeg asl ui ctcaetse a
de sanse/ dezvoltarea durabil a ca t e me ori z
sol i daorainmheantiei sunt beneficiarii finali ai inv«
Mesaje cheie:
| . Uniunea Europeana si Guvernul Romani ei spriji
reudceri.i decal aj el or in dezvoltare. Prin Progra
beneficia de reale oportunitati de dezvoltare ra
| IProgramul CRegianiabnalre o i mport-apnbmaombomponent a
Il IPr.ogr amul Oper ateisarealg e®Bagiommal efi ci ent si tran:
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6. MASURI SI ACTI! UNI

Pl anul de comunogaeOpmebpah ReoguriacPRDTFT13 Regi tErsda Nor
are <cai rsfcorpmarea pubhi cwl uprcidveragUabiug m i i Europene
i mpl emeataol iticidi de dezvoltar e&stcpqisdriaelnd i zar &
potential il or pbénefinoiarmedi ul instrumentel or

oportunitatilomfaoe mairmantsarenstruireaiadecdatra aa
i mpl emeint abprecte a proiiectet mar dd nainsaé¢ matsiica a
pentru aprs@méoyamea transparenteieuundipleinzarsiii ifmprd:
i mbunatatiridi i magini.i i natestutei ifgeermceu minrde agd I te
increder e@rocesul de al ocarepsmewutilizare a fondu

B emenutaet el T n considerare 1 n pragtriamndedrleco nsuiniicmaplee
sunt :

l.personalizarea comunicari:. pentru fiecare cate:
de situatia actual a si nevoi:l eaddnei nciosniurnaitcaaar ep uabll e
(Consilidi Judet ene, primar.i.i de municiopii, oras
(publici sau priinwatiit)utdadr eddei tiantviat,amgamt i supedied e
pentru ocuparea fosteéiubtldemioc amar @ npicafneag nu a
asociatidi care repreziorcti ®@tme di scdouncte caibedteatrii , coop
din categoria | MM oduwnc tdioemenisudr vi eicidnofrorsnm ccoonndsitt
de eligibilitate Axa 4. 3)OBG dinpdosmeanal jturdsaoa
turi smul ui care nu sunt agenti economici, repr e.
NorHEISt ;

2.di mensionar ea resursel orpr abpoc actue n dcl onmeunnsii cuanrei ai
| ocalizarea grupul obmunind ar e aewd i rPéeinttiantt iall inz atie pe
grupuri de rlewarezentanti i cosnesmilnarlmmeprjezeat ame |
primariilor de monf erprndperseé z entasret,ii APL mediul r
.utilizarea instrumeret edxirspekedaheemuninadar ea/ efi ci
acest Batacamuagi onal a deBul pf o midhloranat i v Forriunmeusl t r i a
regional ascuraela,r edaa rusntorrument e de comebscaeree dedic
progulamoper at { wwwl i nf orergoosbadésliegat uri direct
Asociatia Muncipiilor din Romani a, Asociatia Cor
oportunitatilor de finantare/ proiecte de succes
regiune, i nfBiiirmtua rRed é¢ wmwmil occrumaarcet i vi t ate per manent
4 abordarea | ocalizat:a ex.grpuerutrrid oirnttalnniari | e cu
consilidi judetene si pri mari. de municipid.i S i
tiliza predomi naciBEstl,oc apge rat rAUDRiCc MiwérInmir eipr coder i
in mediul urban se vor organiza caravane judet
j udetBeolteosani s(idiVapsalruit at i regi onaktendami cdae,z vioil ¥ «
antreprenori al rceedupéntirnu tmincpr oni nt r edpormemd eurli | e
turi smakuiva pune accent pe eveni nmMendedwa,orNaamtz,
Bacau si culapiotenti al antreprenoriraelpredantcant i i
uni versivbat iflioror galne zateemntr e uni velrsdit,arBaaodawm g
Suceava

(
u
d

5cercepantru extinderea si actualizarea bazelor
de comtlegot ential il or beneficiari de finantare (
numarnidefrestrans: consil ii judet ene, primari. C
interfetelor de sprijin (pentru acele grupuri t
pentru microint#epmrnmerndce rdie sciomMeMM s pbnenstiinee, a
pentru furnizori—-®déreetviacidJudeodeianlaede Asi stenta
6.eval uapermtru masurarea i mpactul ui obtinut prin
comunicar e; e v @&lad ddzemasayvec ifal i st (servi owiau asvielac ol
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baza informati:.i concludente colectate ca wurmare
comunicar e: f erwenb sdiitseccutchesti enavendemeav &I, u abruel ¢
minute ale seminariilor deedwealluwastfag r irti uMa eenvuwll wi
7.promovarea relatiil érndleipearretaenemorat acorduri f
nelimitata) cu reprezentanti.i APL, ai uni versit
mass media etc) din regiupeocide smapeli slcdi imbiudwu
promovare, precum si al organizarii wunor eveni me
8.acreditarea reprezentpenhtltaoar pmasenaneidi area si
relatiei de comunicare cu acesti a;

9. promovarea schbkmbutintaderansferul uintde ooumgastiizn
de dezvoltare regionala si/sau organisme inter mi
Uniuni i Europene pe teme | egate de comunicar e;
10utilizarea messaj eelxoprr icnhaerieea a-oembai emé@asajaréntec
atraga atenti a, astfel ifncéat publ i cul tinta sa
mesajelor pe 0 anumi,tdaapemi badédaaddet mmpaje care
caracter informativ, dar si wunul motivational , s
6.1. Canale de comunicare

Strategi a noastra de comuni careel egpeaaemmpt e de | a
comuni carree in vedere grupul tinta caruia ne adr ¢

transmitem.

Fiecarui grup tinta Tei coaruens mwncke swre cmifjilcgc udh ca
care doreste sau are posibilitatea de a obtine i

n selectarea canalelor de-Ecomlri aarce ppevaamue eAL

I
Comunicare au fost luate innuctoemsineproeesul reeutd
ca urmare a i mplementarii Strategiilor de Comuni
Astf el pentru transmiterea mesajelor speci fice
principal de schema urmatoar e:
Grup tinta|Canaslie metdtedeomuni car e
Cons$ii Jud|-comunicare directa periodica (i
di stributtei BadtthfFidhOES,T uti Reraa
i nformare reg9tonal a Nord
-comunicare indirecta (Biroul
regioumew. i nf or eqgi,odniosrtdreisbto. trioe i ,b
pachete i nfborensatei we ¢ moti onal e
- dezvoltarea relatiilor de p a
Specialitate al Consiliuluiona
activitatilor de formare si infg
- incurajarea dezvoltari:i unor r
Judetene (infiintarea ADI)
PL din - comunicare directa (intalmniriri
ur ban di stributtei Badtertiiaal-ESN,FOu tNMEA@RiBzag
informare refgstonal a Nord
- comunicare indirecta (Biroul
regioumew. i nforegi,ondirsiesitbubi e b
pachete informative,, bahpete, pen
- utilizarea Asociatiei National
de informare si coordonare actiy
APL din me|- comunicare directa (intalnBulie
trimestri aDEIINFOutNE@GRezaarcke i nfor

17


www.inforegionordest.ro
www.inforegionordest.ro

Planul de comunicare pentru Programul Opera ional Regional 20072013
Regiunea Nord-Est

NorEIst )
- comunicare indirecta (Biroul
regioumew. i nf oregi,ondirsiesitbubi e b
pachete inémirsnatmniveradi o)
- wilizarea Asociati ei National e
si coordonare a actiunilor pri ma
Furni aeried|{- comunicare Bindul ecReagi 6nal de
deservici . regiovvaen. i nforegi,ondirsitesritdsur ie, b
pachete inédmirsmatmniveTV si radio)
- stabilirea i stei compl ete c
RegiuneBsWNord
- coordonarea actiunilor de inf
Specialitate
- organi zar e evenianteun tAeDR-Enbdloprad t e
AJOFM -comunicare directa periodica (i
di stributie BuletinE$Ti mestrial
- comunicare indirecta (Biroul
regiwwwlinforegilonordest.ro
I nstitutii|- comunicare directa (intalcdiigtir
invatamant |Bul etin tri mesES8Tal I NFO NORD
de stsaitsti |- comuni ciarrectiand( Bi roul Regi onal
publ dee forlregi owsawlw. i nforegi,oeromidesniroTV,
profesionajleveni mente gen “Ziua portilor de¢
continua
Caemre de |- cercetare primara pentru ident
asoci atii - comuni car e directacirunt akndissotr
prera@azimetdi |Bul etin tri mes-ESTal I NFO NORD
afacerboci e
comerciabka
sooci etat.i
cooperatiwv
incadreaza
categoria
pentgtur uct |\
sprijinire
afacerilor
Societati -comunicar e indirecta (Biroul
sau so(regi wwwl i nf or eqgi, onboarndneesrte.,r oe mi s i
cooperativ|distribuire materiale de infor maqg
incadreazal|- implicarea unor structuri de
categoria CNPI MMR, asociatii antwietpateenao rd e
mcrointrlegsi formare privind particularit
din mediul |Structurale
- initierea unor eveni ment e de
dezvoltate (Botosani, Vasl ui)
Microintre|- @municare iBihdioméctReg( onal de
I MM din gregiommaw. i nf oregi,onafideajf . rion ae
turismului|lmijloace de transport in comun,
informare dedicate)
- implicarea unor structuri de
CNPI MMR, asociatii antreprenori g
privind particularitatile accesa
- initierea wunor evenijmarettcaul dpeo ti
turistic ridicat (Suceava, Ne amt
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ONG Si un/-comunicare BindoulectRegional de
cul t regiomaw. i nf oregi,onafideaj . rion ae
mi jloace de transport in comun,
informare dedicat e)
- implicarea unor structur.i de r
de informare privind particul
Fonduril or Structurale
Benefi¢i'"#20 - comunicare directa (seminari.
contractare, achizitii publice,
publ i criagapadret,are), distributie Bu
NORBST
- comunicare indirecta (Biroul R
r e g i wwvaihforegionordest.ro
Publicul g|- comunicare indirecta: Campani e
fluturasi, afise, banner e, pl aci
www. i nf or egi,ormargdes\izearriceme n t . Ziu
deschise”
Massmedi a - comunicare directa: conferintse
comunicate de presa,
- comunicare indirecta: sec-ul
www. infodegitomworzi te | a proiecte
Publicul i|- comunicare directa: sesiuni d
Revista presei, I ntranet
6 2. Programarea activitatilor
Programul Oper ag ifoolsstinsRegil@anali vvel comrgéeommua plra nt
par taitcrieppr eza&ddmiamitstrati ei publice de | a miivel <ce
di verselorinonrgahitzateéeéi de pos$entept &z brmendeifd icd aarmea s ¢
auasi gpral uarea si publicaremmala piesnatioaoal a,
interviuri S i comuni cané odima iplriecsuial udu gsncecp wll de
programului si obiectivele amedtoditaocoa$eopalt egoe s
potentiald] beneficsapias@ogii i liintf dtrimatde adepuner
obtine toate informatiile de care au nevoie pent
In acesau ffedstspfudbditcee ur matoarele informati.i
- disponibilitatea fiaantwael oFr-EReghuReigi Nor d
- modaliilteatT n care se pot obtine informatii S
contact ale AM si al e Ol (adrese website, ad
Regional de I nformare, numar-maall oemteer Ltelasn
numer e f ax, etc.)

An u | Aa007Mdetdi cat familti ari z&ar i biepatjegmbhrcul ui gen
Programuli o@pkr aReigproindirdides fta n a ntisnust e pr it asi st
comunitara.

Pentru anul 2i0 0Be n tprrue cautmwiin i 4 0 d, e @ cnpfuobrimacri t at e s

axa Tn principal pe tiplrormodtar éapapor tPumigtoda el | Op
Regi oinad modul ui in care pot fi accesate fonduri
de alkisordat mai ridicata.

ITncepand cu awmahd20hO,vedere c& este anul in cz¢
proiectele demarate 1n 200i7, pmBkiuci 1t @t edevoirnf bir

! Beneficiarii POR vor fi instruilprin semin arii organizate /n conformitate cu Strategia de instruire 2007 f 2013 §i
cu Planurile de aclilne aferente
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